
 
 
 
 

 

 

Persbericht 

Amsterdam, juni 2023 

Uitspraak Tuchtcommissie  

 

PUBLICITEIT LEIDT TOT  
LICHTERE TUCHTMAATREGEL  

VOOR EX-BANKMEDEWERKER 
 
Een ex-bankmedewerker die zich schuldig maakte aan “rekeninggluren” krijgt 
geen beroepsverbod maar een berisping. Hij overtrad de bankierseed, maar de 
Tuchtcommissie Banken weegt mee dat publiciteit over de zaak ook heeft geleid 
tot verstoorde verhoudingen binnen de familie. 

De voormalig medewerker bekeek de klantgegevens van drie vrienden van wie hij 
geld had geleend. Hij deed dit omdat hij zich zorgen maakte over hun financiële 
positie, maar dit is geen geldige reden om deze privacygevoelige gegevens in te 
zien. De Tuchtcommissie ziet in dit geval af van een beroepsverbod wegens 
bijzondere omstandigheden. Zo heeft de ex-medewerker herhaaldelijk spijt betuigd 
en is hij al zeer zwaar getroffen door de gevolgen van zijn eigen handelen. Zijn 
dienstverband werd na 17 jaar beëindigd en hij kon geen aanspraak maken op een 
transitievergoeding of uitkering. Daarnaast zorgde een krantenpublicatie over de 
kwestie ervoor dat de verhoudingen binnen de familie ernstig verstoord zijn. Deze 
omstandigheden brengen de Tuchtcommissie ertoe geen beroepsverbod maar een 
berisping op te leggen. 

Onbevoegd rekeningen bekijken 

Ook in een andere zaak over “rekeninggluren” ziet de Tuchtcommissie Banken af van 
een beroepsverbod. Een medewerker bekeek klantgegevens van zijn echtgenote en 
van mensen met zijn eigen achternaam; per klant één scherm. Hij stelde het bekijken 
van zijn eigen klantdossier binnen de bank aan de orde en betuigde spijt voor zijn 
nieuwsgierigheid. Ook hij krijgt geen tijdelijk verbod om in de bancaire sector te 
werken, maar moet wel een boete van 375 euro betalen. 

Fraude met declaraties 

Een ex-bankmedewerker krijgt wel een beroepsverbod, van vijf maanden, omdat hij 
drie jaar lang foute declaraties indiende. Hij vroeg geld terug voor woon-
werkverkeer op dagen waarop hij verlof had, afwezig was of thuis werkte. Ook 
declareerde hij zaterdagtoeslagen op zaterdagen waarop hij niet werkte.  

Over Tuchtrecht Banken  

Sinds 1 april 2015 moet iedereen die voor een bank werkt de bankierseed afleggen. 
Bij deze eed hoort een Gedragscode. Via de bankierseed en de Gedragscode zijn 
alle ongeveer 66.000 bankmedewerkers in Nederland gebonden aan het tuchtrecht.  



 
 
 
 

 

Als een medewerker zich niet aan de gedragsregels houdt, kan daarvan een melding 
worden gemaakt bij Tuchtrecht Banken. De aanklager van Tuchtrecht Banken 
onderzoekt of een bankmedewerker de code heeft geschonden. Hij kan klachten 
voorleggen aan de onafhankelijke Tuchtcommissie, bestaande uit deskundigen en 
juristen. Tegen het oordeel van de Tuchtcommissie is beroep mogelijk bij de 
Commissie van Beroep. Tuchtrecht Banken beheert ook het tuchtregister, waarin de 
namen worden opgenomen van bankmedewerkers die een sanctie kregen opgelegd. 

Noot voor de redactie, niet voor publicatie:  

Alle uitspraken zijn te vinden op de Uitsprakenpagina van de website van Tuchtrecht 
Banken. Voor vragen over uitspraken kunt u terecht bij Paul van Dijk, woordvoerder, 
te bereiken op 06-10131144 of via pers@tuchtrechtbanken.nl  
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